
รายงานการประเมินความพงึพอใจของผูรับบริการของเทศบาลตำบลเมืองเกา 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 

ขอ 1 เรื่องที่ติดตอขอรับบริการ 

 
 

 
 

 

 



ขอ 2 ดานการใหบริการของเจาหนาที่ 

 

 
 

 

 

 

 

 



ขอ 3 ดานสิ่งอำนวยความสะดวก 

 

 
 

 

 

 

 

 



ขอ 4 ทานคิดวาเทศบาลตำบลเมืองเกา ควรปรับปรุงในเรื่องใด  

 

 
 

 

 

 



ขอ 5 ขอเสนอแนะอื่นๆ 

- หองน้ำไมคอยสะอาด 

- ไมมีทีจ่อดรถเลย 

- ควรลดขั้นตอนการติดตอ 

- ใชเวลาในการติดตอนานมาก และหลายขั้นตอน 

- หวยมาก รองเรียนเรื่องอะไรไปไมเคยไดรับการแกไข 

- ที่จอดรถนอยมาก วนหลายรอบ 

- หองน้ำไมสะอาด 


