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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใส 

ในการดาํเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตาํบลเมืองเก่า 

อาํเภอเมืองขอนแก่น  จังหวัดขอนแก่น 
 



 

คาํนํา 

 
การประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 

and Transparency Assessment-ITA)  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้

หน่วยงานภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคณุธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนํา

ข้อมูลผลการประเมิน  รวมทั Êงข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของ

หน่วยงานได้อย่างเหมาะสม  เพืÉอแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลืÉอน

มาตรการเชิงบวกด้านการปอ้งกนัและปราบปรามการทจุริต  รวมทั Êงสะท้อนถึงความตั Êงใจของหน่วยงานใน

การยกระดบัมาตรฐานการดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล ( Good Governance)  ให้เป็นทีÉประจกัษ์ต่อ

สาธารณะทั Êงในระดบัชาติและระดบัสากล 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ ฉบบันี Ê  ประกอบด้วยผลคะแนนจากตวัชี Êวดัทั Êง ๑๐ ตวัชี Êวดั  ได้แก่  (๑) การเปิดเผยข้อมูล  

(๒)  การป้องกันการทุจริต  (๓)  ประสิทธิภาพการสืÉอสาร  (๔)  คณุภาพการดําเนินงาน  (๕)  การปรับปรุง

การทํางาน  (๖)  การปฏิบตัิหน้าทีÉ  (๗)  การใช้อํานาจ  (๘)  การใช้ทรัพย์สินของราชการ   (๙)  การแก้ไข

ปัญหาการทุจริต  (๑๐)  การใช้งบประมาณ  โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

(Internal)  การรับรู้ของผู้ รับบริการ  ผู้ มาติดต่อ  หรือผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External)  และการ

เผยแพร่ข้อมลูทีÉเป็นปัจจุบนับนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data)  ซึÉงผลคะแนนครั Êงนี Êจะสะท้อนให้เห็น

ถึงการปฏิบติังานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๔ 

เพืÉอเป็นการสนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ

เทศบาลตําบลเมืองเก่า  หวงัเป็นอย่างยิÉงว่า  ผลการประเมินครั Êงนี Ê  จะช่วยสนบัสนนุ ส่งเสริม และยกระดบั

คณุธรรมและความโปร่งใส  ในการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทกุหน่วยงานได้

ร่วมกนัขบัเคลืÉอนการดําเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการสําคญั คือ ได้มีบทบาทใน

การผลกัดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ  ซึÉงจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับ

หน่วยงานภาครัฐและส่งผลต่อการยกระดบัค่าดัชนีการับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index:CPI) 

ของประเทศไทยให้มีอนัดบัและผลคะแนนทีÉดียิÉงขึ Êนต่อไป 

 

หน่วยตรวจสอบภายใน  

 เทศบาลตําบลเมืองเก่า 

มีนาคม  ๒๕๖๕ 

 



          สารบัญ 
 

 

                    หน้า 

หลกัการและเหตผุล          ๑ 

ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใส        ๑ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใส      ๓ 

ประเด็นทีÉจะต้องพฒันา          ๖ 

ข้อเสนอแนะ           ๗ 

 



๑. หลักการและเหตุผล 

 สํานกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สํานกังาน ป.ป.ช.)  ได้พัฒนา

เครืÉองมือการประเมินเชิงบวกเพืÉอเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนกั

ให้หน่วยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคณุธรรม   โดยใช้ชืÉอว่า “การประเมิน คณุธรรมและ

ความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  and Transparency Assessment : ITA)” 

ปัจจบุนัการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถกูกําหนดเป็นกล

ยุทธ์ทีÉสําคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะทีÉ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐-

๒๕๖๔)  ซึÉงถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐให้เป็น  “มาตรการป้องกนัการทุจริตเชิงรุก”  ทีÉหน่วยงานภาครัฐประเทศจะต้องดําเนินการ  

โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐทีÉเข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา

และยกระดบัหน่วยงานในด้านคณุธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

 

๒.  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของเทศบาลตาํบลเมืองเก่า 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลเมืองเก่า  โดย

ภาพรวมได้คะแนนเท่ากบัร้อยละ  ๙๐.๕๕  คะแนน สงูกว่าค่าเป้าหมายทีÉกําหนดเกณฑ์ไว้  คือ ๘๕ คะแนน  

ซึÉงถือว่ามีคณุธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน  ระดบั A  โดยมีรายละเอยีดผลการดําเนินงาน ดงันี Ê 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒ 
 

ผลการประเมินภาพรวม ITA  ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

เทศบาลตําบลเมืองเก่า  อําเภอเมืองขอนแก่น  จังหวัดขอนแก่น 

 

 

 

 ผลคะแนนการประเมินเครืÉองมือ แบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีค่าคะแนน

เท่ากบั ๗๔.๔๙  คะแนน โดยประกอบด้วย ๕ ตวัชี Êวดั ดงันี Ê 

  ตวัชี ÊวดัทีÉ ๑ การปฏิบติัหน้าทีÉ มีผลคะแนน เท่ากบั  ๘๒.๖๙ คะแนน 

  ตวัชี ÊวดัทีÉ ๒ การใช้งบประมาณ มีผลคะแนน เท่ากบั ๗๐.๐๒ คะแนน 

  ตวัชี ÊวดัทีÉ ๓ การใช้อาํนาจ มีผลคะแนน เท่ากบั ๗๖.๐๙   คะแนน 

  ตวัชี ÊวดัทีÉ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีผลคะแนน เท่ากบั ๗๒.๒๖ คะแนน 

  ตวัชี ÊวดัทีÉ ๕ การแก้ไขปัญหาการทจุริต มีผลคะแนน เท่ากบั ๗๑.๓๘ คะแนน 

จากลําดับคะแนน พบว่าตัวชี ÊวัดทีÉ ๒ การใช้งบประมาณ  มีค่าคะแนนน้อยทีÉสุดในกลุ่มเครืÉองมือ ซึÉงมี

ข้อเสนอแนะสําหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือ ในกระบวนการการใช้จ่ายงบประมาณ ควรมีการเปิดเผย

ข้อมูลการบริหารจัดการงบประมาณด้วยความโปร่งใส ใช้จ่ายงบประมาณอย่างคุ้ มค่า เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ ไม่เอื Êอประโยชน์แก่ตนหรือพวกพ้อง และเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการ

ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณได้   

 



๓ 
 

ผลคะแนนการประเมินเครืÉองมือ แบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีผลคะแนน เท่ากบั 

๙๔.๐๒ คะแนน โดยประกอบด้วย ๓  ตวัชี Êวดั ดงันี Ê  

  ตวัชี ÊวดัทีÉ ๖ คณุภาพการดําเนินงาน มีผลคะแนน เท่ากบั  ๙๔.๐๙   คะแนน 

  ตวัชี ÊวดัทีÉ ๗ ประสิทธิภาพการสืÉอสาร มีผลคะแนน เท่ากบั  ๙๔.๖๐  คะแนน 

  ตวัชี ÊวดัทีÉ ๘ การปรับปรุงระบบการทํางาน มีผลคะแนน  เท่ากบั  ๙๓.๓๘  คะแนน 

จากลําดบัคะแนน พบว่าตัวชี ÊวดัทีÉ ๘ การปรับปรุงระบบการทํางาน มีค่าคะแนนน้อยทีÉสดุในกลุ่มเครืÉองมือ 

ซึÉงมีข้อเสนอแนะสําหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือควรมีการปรับปรุงคุณภาพของการปฏิบัติงาน ให้มี

กระบวนงานขั ÊนตอนทีÉสะดวก รวดเร็ว ดียิÉงขึ Êน นําเทคโนโลยีมาใช้ สร้างความพึงพอใจให้ผู้ รับบริการ มีการ

เปิดโอกาสให้ผู้บริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงดําเนินงานเพืÉอให้สอดคล้องกบัความ

ต้องการด้วย และให้ความสําคญักบัความโปร่งใส  

 

ผลคะแนนการประเมินเครืÉองมือแบบวดัการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (OIT) มีค่าคะแนนเท่ากบั  

๑๐๐.๐๐  คะแนน โดยประกอบด้วย ๒ ตวัชี Êวดั ดงันี Ê 

  ตวัชี ÊวดัทีÉ ๙    การเปิดเผยข้อมลู มีผลคะแนน เท่ากบั  ๑๐๐.๐๐ คะแนน 

  ตวัชี ÊวดัทีÉ ๑๐  การป้องกนัการทจุริต มีผลคะแนน เท่ากบั  ๑๐๐.๐๐  คะแนน 

ทั Êง ๒ ตวัชี Êวดั มีแนวทางการดําเนินงานทีÉคล้ายกนั คือ การเผยแพร่ข้อมลูทีÉสําคญับนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ซึÉงผลการดําเนินงานของหน่วยงาน ในภาพรวมถือว่า ผ่านเกณฑ์ ควรรักษามาตรฐานของการดําเนินงานทีÉดี

ไว้ในปีต่อไป 

  สรุปได้ว่า  จุดแข็งทีÉหน่วยงานได้คะแนนสงูสดุเท่ากบัร้อยละ ๑๐๐ คือ ตวัชี ÊวดัทีÉ ๑ การ

เปิดเผยข้อมลู และตวัชี ÊวดัทีÉ ๒  การป้องกันการทจุริต มีผลคะแนน เท่ากบั ๑๐๐ คะแนน   รองลงมาคือ

ตวัชี ÊวดัทีÉ  ๓  ประสิทธิภาพการสืÉอสาร  มีผลการคะแนน เท่ากบั  ๙๔.๖๐  คะแนน   และละตวัชี ÊวดัทีÉน้อย

ทีÉสดุทีÉจะต้องพฒันาให้ดีขึ Êน  มีจํานวน  ๒  ด้าน  คือ ตวัชี ÊวดัทีÉ ๙  การแก้ไขปัญหาการทจุริต  มีผลคะแนน  

เท่ากบั  ๗๑.๓๘  คะแนน  รองลงมาคือตัวชี้วัดที่ ๑๐  การใชงบประมาณ  มีผลคะแนน เทากับ  ๗๐.๐๒  

คะแนน 

 

๑. การวิเคราะห์ข้อมูล 

จากการประเมินผลคณุธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลเมือง

เก่า ตําบลเมืองเก่า  อาํเภอเมือง  จงัหวดัขอนแก่น  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔   

๓.๑  จุดแข็ง  (ตวัชี ÊวดัทีÉได้คะแนนมากกว่าร้อยละ ๙๐)  จํานวน  ๕  ตวัชี Êวดั  คือ 

(๑)   ตวัชี ÊวดัทีÉ  ๙  การเปิดเผยข้อมลู โดยรวมได้คะแนนเท่ากบัร้อยละ  ๑๐๐  เป็นคะแนน 

จากการเผยแพร่ข้อมลูทีÉเป็นปัจจุบนับนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  เพืÉอเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้



๔ 
 

สาธารณชนทราบใน  ๕ ประเด็น  คือ (๑) ข้อมลูพื Êนฐาน  ได้แก่ ข้อมลูพื Êนฐาน  ข่าวประชาสมัพนัธ์ และการ

ปฏิสมัพนัธ์ข้อมลู  (๒)  การบริหารงาน  ได้แก่  แผนดําเนินงาน  การปฏิบติังาน และการให้บริการ  (๓)  การ

บริหารเงินงบประมาณ  ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี และการจัดซื Êอจัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุ  (๔)  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่  นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การ

ดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลกัเกณฑ์การบริการและพฒันาทรัพยากรบุคคล

และ  (๕)  การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน  ได้แก่  การจัดการเรืÉองร้องเรียนการทุจริต และการเปิด

โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  ซึÉงการเผยแพร่ข้อมลูในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน

และการดําเนินงานของหน่วยงาน 

(๒)  ตวัชี ÊวดัทีÉ  ๑๐  การปอ้งกนัการทุจริต    โดยรวมได้คะแนนเท่ากบัร้อยละ  ๑๐๐  เป็น

คะแนนจากการเผยแพร่ข้อมูลทีÉเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  เพืÉอเปิดเผยการดําเนินการต่างๆ 

ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน ๒ ประเด็น  คือ  (๑) การดําเนินการเพืÉอปอ้งกนัการทุจริต  ได้แก่ 

การประเมินความเสีÉยงเพืÉอการป้องกันการทุจริต  การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการ

ป้องกนัการทจุริต  ซึÉงการเผยแพร่ข้อมลูในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายามของหน่วยงานทีÉจะป้องกนั

การทจุริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ Êนได้ 

(๓)  ตัวชี ÊวัดทีÉ  ๗   ประสิทธิภาพการสืÉอสาร  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  ๙๔.๖๐  เป็น

คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้ รับบริการ  ผู้ มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ

ประสิทธิภาพการสืÉอสารในประเด็นทีÉเกีÉยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรืÉองต่างๆ  ต่อ

สาธารณชนผ่านช่องทางทีÉหลากหลาย  สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซบัซ้อน โดยข้อมูลทีÉเผยแพร่จะต้อง

ครบถ้วนและเป็นปัจจบุนั  โดยเฉพาะอย่างยิÉงผลการดําเนินงานของหน่วยงาน  และข้อมลูทีÉสาธารณชนควร

รับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้ รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคําติชม

หรือความคิดเห็นเกีÉยวกับการดําเนินงาน/ การให้บริการ และมีการชี ÊแจงในกรณีทีÉมีข้อกงัวลสงสยัได้อย่าง

ชดัเจน  นอกจากนี Ê ยงัประเมินการรับรู้เกีÉยวกบัการจดัให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริต

ของเจ้าหน้าทีÉในหน่วยงานด้วย  ซึÉงสะท้อนถึงการสืÉอสารกบัผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

อย่างมีประสิทธิภาพ 

(๔)  ตัวชี ÊวัดทีÉ  ๖  คุณภาพการดําเนินงาน  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  ๙๔.๐๙   เป็น

คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้ รับบริการ ผู้ มาติดต่อ หรือผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ

คณุภาพการดําเนินงานในประเด็นทีÉเกีÉยวข้องกบัการปฏิบตัิหน้าทีÉของเจ้าหน้าทีÉ โดยยึดหลกัตามมาตรฐาน  

ขั Êนตอน  และระยะเวลาทีÉกําหนดไว้อย่างเคร่งครัด  เห็นได้ว่า  ประชาชน หรือผู้ รับบริการมีความเชืÉอมัÉนใน



๕ 
 

คณุภาพการดําเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลกัตามมาตรฐาน  ขั ÊนตอนและระยะเวลาทีÉกําหนดไว้  มีการ

ให้ข้อมูลทีÉชัดเจน แก่ผู้ รับบริการไม่นําผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่

พบว่า  ไม่มีการเรียกรับสินบน  แต่ทั Êงนี Ê ควรมีการพัฒนาปรับปรุงเพืÉอให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ Êน  ซึÉงควร

เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลสาธารณะอย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซบัซ้อน ควรมีช่องทางทีÉหลากหลายการ

บริการให้เกิดความโปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและขั Êนตอนการทํางานให้ดียิÉงขึ Êน และเปิดโอกาสให้ผู้ รับบริการ   

หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการดําเนินการ 

(๕)  ตัวชี ÊวัดทีÉ  ๘   การปรับปรุงการทํางาน  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  ๙๓.๓๘  

เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้ รับบริการ  ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ

การปรับปรุงระบบการทํางาน ในประเด็นทีÉเกีÉยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน  ทั Êงการปฏิบัติงาน

ของเจ้าหน้าทีÉและกระบวนการทํางานของหน่วยงานให้ดียิÉงขึ Êน  รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ดําเนินงานเพืÉอให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิÉงขึ Êน  ซึÉงหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้

ผู้ รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพฒันาการดําเนินงานเพืÉอให้สอดคล้องกบัความ

ต้องการด้วย 

 

๓.๒  จุดทีÉต้องพัฒนา 

 อย่างไรก็ตาม  ถึงแม้ว่าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดําเนินงานของเทศบาลตําบลเมืองเก่า  โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากบัร้อยละ  ๙๐.๕๕  คะแนน  สงูกว่าค่า

เป้าหมายทีÉกําหนดเกณฑ์ไว้คือ  ๘๕  คะแนน  ซึÉงถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน  

ระดบั A หากยงัพบข้อบกพร่องทีÉจะต้องแก้ไขปรับปรุงให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนให้

มีประสิทธิภาพมากยิÉงขึ Êน  และมีการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดําเนินการต่างๆ 

ของหน่วยงานในประเด็นทีÉเกีÉยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั Êงแต่การจัดทําแผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจําปี และเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลกัษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่าง

คุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื Êอประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากร

ภายในในเ รืÉองต่างๆ   เช่น  ค่าทํางานล่วงเวลา  ค่าวัสดุอ ุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจน

กระบวนการจดัซื Êอจดัจ้างและการตรวจรับพัสดดุ้วย  รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วม

ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

 



๖ 
 

๒.  ประเด็นทีÉจะต้องพัฒนาเนืÉ องจากคะแนนตํÉาสุด  คือ  ตัวชี ÊวัดทีÉ  ๒  การใช้งบประมาณ และ    

ตวัชี ÊวดัทีÉ  ๕  การแก้ไขปัญหาการทจุริต  จํานวน  ๒   ประเด็น   ประกอบด้วย 

 

ตัวชี Êวัด หัวข้อประเมิน ประเด็นทีÉควรพัฒนา 

การให้บริการ   E-Service -  จดัช่องทางการให้บริการข้อมลู

หรือธุรกรรมภาครัฐทีÉสอดคล้อง

กับภารกิจของหน่วยงานผ่าน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยผู้ขอรับ

บริการไม่จําเป็นต้องเดินทาง

มายังหน่วยงานและเชืÉอมโยงไป

ยงัเว็บไซต์หลกัของหน่วยงาน 

 

การเปิดเผยข้อมลู (๑) แผนการใช้จ่ายงบประมาณ

ประจําปี 

-   แ ส ด ง แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย

งบประมาณของหน่วยงานทีÉมี

ระยะ  ๑ ปี มีข้อมูลรายละเอียด

ข อ ง แ ผ น ฯ  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย 

แหล่งทีÉมาของงบประมาณทีÉ

ได้รับการจดัสรรและงบประมาณ 

 

 (๒)  รายงานการกํากับติดตาม

การดําเนินงาน ประจํารอบ ๖ 

เดือน 

- จัดทํารายงานความก้าวหน้า

การดําเนินการแต่ละโครงการ

กิ จ ก ร ร ม   ร า ย ล ะ เ อี ย ด

งบประมาณทีÉใช้ดําเนินงาน 

 

 

ผลการประเมินข้างต้น  ชี Êให้เห็นว่า  สิÉงทีÉควรพฒันาเพืÉอให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ Êน  คือ  

หน่วยงานควรเปิดเผยข้อมูล  ทีÉเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  เพืÉอเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของ

หน่วยงานให้สาธารณชนทราบ  ให้ครบ ๓ ประเด็น คือ (๑) E-Service   (๒)  แผนการใช้จ่ายงบประมาณ

ประจําปี  (๓)  รายงานการกํากบัติดตามการดําเนินงาน  ประจํารอบ  ๖  เดือน และเผยแพร่ในตําแหน่งทีÉ



๗ 
 

ประชาชนทัÉวไปสามารถเข้าใจและสืบค้นได้ และต้องคงสภาพเว็บไซต์หลกัของหน่วยงานไว้ให้ประชาชน

สามารถสืบค้นได้ 

๓.  ข้อเสนอแนะในการจัดทํามาตรการเพืÉอขับเคลืÉอนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงานให้ดีขึ Êน 

มาตรการ แนวทางการ

ปฏิบัติ 

ขั Êนตอน/วิธีการ

ปฏิบัติ 

ผู้ รับผิดชอบ การกาํกับ

ติดตาม 

ม า ต ร ก า ร ก า ร

ให้บริการ 

จัด ใ ห้มี ช่ อง ท า ง

การให้บริการ บน

เว็บไซต์หลักของ

หน่วยงาน  โดยผู้

ข อ รั บ บ ริ ห า ร ไ ม่

จํ า เ ป็ น ต้ อ ง

เ ดิ น ท า ง ม า ยั ง

หน่วยงาน 

๑ .  ม อ บ ห ม า ย

ผู้ รับผิดชอบจัดให้

มีช่องทางบริการ

ผ่านทางระบบ  E-

Service 

๒ .   ม อ บ ห ม า ย

เ จ้ า ห น้ า ทีÉ

ผู้ เ กีÉ ย ว ข้ อ ง ออ ก

ให้บริการผู้ ขอรับ

บริการตามทีÉ ร้อง

ขอ 

ง า น บ ริ ห า ร ง า น

ทัÉวไป 

สํานกัปลดั 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดําเนินงา น ต าม

มาตรการ 

- รอบ  ๓  เดือน 

- รอบ  ๖  เดือน 

-  รอบ  ๙  เดือน 

-  รอบ  ๑๒  เดือน 

มาตรการเผยแพร่

ข้ อ มู ล ต่ อ

สาธารณะ 

-  จัดแสดงข้อมูล

แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย

งบประมาณของ

ห น่ ว ย ง า น  ท า ง

เว็บไซต์หลักของ

หน่วยงาน 

-   จั ด แ ส ด ง

ความก้าวหน้าใน

ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น

ตา ม แผ น ก า ร ใ ช้

จ่ายงบประมาณ

ประจําปี รอบ  ๖ 

เดือน ทางเว็บไซต์

หลกัของหน่วยงาน 

๑ .   ม อ บ ห ม า ย

ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ

ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล 

เ ผ ย แ พ ร่ บ น

เว็บไซต์หลักของ

หน่วยงาน 

๒.  ผู้ รับผิดชอบจดั

ให้มีข้อมลูเผยแพร่

ต่อสาธารณชนบน

เว็บไซต์หลักของ

หน่วยงาน 

กองคลงั ร า ย ง า น ผ ล กา ร

ดําเนินงา น ต าม

มาตรการ 

- รอบ  ๓  เดือน 

- รอบ  ๖  เดือน 

-  รอบ  ๙  เดือน 

-  รอบ  ๑๒  เดือน 


