
ประกาศเทศบาลตําบลเมืองเก่า
เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สําหรับติดต่อเทศบาลตําบลเมอืงเก่า

พ.ศ. 2568

โดยท่ีมาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง แหง่พระราชบัญญัติการปฏบัิติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕
บัญญัติให้บรรดาคําขออนุญาตหรือการติดต่อใด ๆ ท่ีประชาชนส่งหรือมีถึงหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ
ที่เก่ียวข้องทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานของรัฐประกาศกําหนด ให้ถือว่าหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐนั้นได้รับตามวันและเวลาที่คําขออนุญาตหรือการติดต่อนั้นเข้าสู่ระบบ สมควรกําหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์
สําหรับประชาชนใช้ในการย่ืนคําขอหรือติดต่อเทศบาลตําบลเมืองเก่า โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งน้ี เพื่อเป็น
การอํานวยความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน รวมท้ังเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ นายกเทศมนตรีตําบลเมืองเก่า ออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้

ข้อ ๑ ให้ยกเลิกประกาศเทศบาลตําบลเมืองเก่า เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สําหรับติดต่อ
เทศบาลตําบลเมืองเก่า พ.ศ. 2566 ลงวันท่ี 10 มกราคม 2566

ข้อ 2 ให้ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ต่อไปนี้ เป็นช่องทางสําหรับประชาชนยื่นคําขอหรือติดต่อ
เทศบาลตําบลเมืองเก่า หรือนายกเทศมนตรีตําบลเมืองเก่า โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์

(๑) ท่ีอยู่ไปรษณีย์อิเลก็ทรอนกิส์ (อีเมล) saraban-muangkaokk@lgo.mail.go.th
(2) เว็บไซต์เทศบาล www.muangkaokk.go.th
(3) Facebook : เทศบาลตําบลเมืองเก่า จังหวัดขอนแก่น
(4) แอปพลิเคชัน line ID : @519crctw

ข้อ 3 ในกรณีที่ผู้ย่ืนคําขอหรือติดต่อมาทางช่องทางตามข้อ 2 ประสงค์จะสอบถามหรือขอรับ
คํายืนยันจากเทศบาลตําบลเมืองเก่า ว่าได้รับคําขอหรือการติดต่อแล้ว ให้สอบถามในวันและเวลาราชการได้ท่ี
หมายเลขโทรศัพท์ ดังต่อไปนี้

(๑) หมายเลขโทรศัพท์ 0-4325-8102-4 ต่อ 123 ฝ่ายอํานวยการ สํานักปลัดเทศบาล
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 0-4325-8102-4 ต่อ 132 เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์

ข้อ 4 ประชาชนอาจใช้วิธีการบันทึกภาพจากหน้าจอคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
เพ่ือเปน็หลักฐานเบือ้งต้นว่าได้มีการยื่นคําขอหรือติดต่อเทศบาลตําบลเมอืงเก่า หรือนายกเทศมนตรีตําบลเมืองเก่า
ทางช่องทางตามข้อ 2 แล้ว ก็ได้

ประกาศ ณ วันท่ี 31 มกราคม พ.ศ. 2568

(นายโกเมศ ทีฆธนานนท์)
นายกเทศบาลตําบลเมืองเก่า

https://www.facebook.com/mueangkao?__cft__[0]=AZaRG82dgwZwQiyahjxwQfWOSl0O4tsn_pVUqo4cOQd5jqrvlBrZXuSDeK48htd1LAMeygvxIruBytb0unYEsaEQf1Mk5RpZ4Iz74i8qm4v38dqpPbo-eAbAoIVR0kChb3_mwVEQK9FQP7v1s3zUM9ur6xoEPXt-1wK8SEXYnHNSS4BS9oy7f-zRKLwJBWmrsf0&__tn__=-UC,P-R

